
 

  

Termini e condizioni di Solfinity.pl 

§1 Generale 

1. Il presente Regolamento specifica: 
a. regole di utilizzo del sito web solfinity.pl/it 
b. tipologie e portata dei servizi forniti sul sito web solfinity.pl/it 
c. regole fondamentali in materia di protezione dei dati personali degli Utenti del Sito, con 

dettagliate informazioni sul trattamento dei dati personali da parte di Solfinity nel Sito 
contenute nella Privacy Policy disponibile al link: Informativa sulla privacy, 

d. la modalità di segnalazione di eventuali errori o inesattezze nei contenuti pubblicati sul 
sito, 

e. la modalità di segnalazione di eventuali casi di violazione del diritto d'autore di altre 
persone giuridiche o persone fisiche. 

2. Il presente Regolamento non si applica alle attività della Piattaforma B2B, che prevede servizi 
sulla base di regolamenti separati della piattaforma B2B Solfinity. 

3. L'amministratore del sito Web è Solfinity Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka 
komandytowa con sede legale a Varsavia, postale prefisso 03-310, in ul. Staniewicka 5, KRS: 
0000789029, PIN: 5242567894, REGON: 140455462, iscritta nel Registro degli Imprenditori del 
Registro del Tribunale Nazionale, per il quale il Tribunale del Registro è il Tribunale Distrettuale di 
Varsavia, 14a Divisione Commerciale del Registro del Tribunale Nazionale. 

4. Contatto con l'Amministratore è possibile: 
a. per telefono: +48 22 42 88 777 
b. via e-mail all'indirizzo: sklep@solfinity.pl 
c. per posta e di persona presso : Solfinity sp. z o.o. sp.k. Prologis Park Varsavia II, Hala ul. 

Staniewicka 5, 03-310 Varsavia. 

§ 2 Definizioni 

1. Regolamento - questo regolamento del sito web solfinity.pl/it 
2. Servizio - significa sistema web disponibile su un server web all'indirizzo solfinity.pl/it che 

costituisce un insieme di documenti statici e dinamici contenenti file grafici, script e altri elementi 
dell'insieme connessi con relazioni reciproche 

3. Utente - qualsiasi persona fisica o giuridica che utilizza il sito Web. 
4. Piattaforma o negozio B2B - una piattaforma di vendita B2B online disponibile su solfinity.pl, che 

opera sulla base di regolamenti separati della piattaforma B2B Solfinity; 
5. Imprenditore - una persona fisica, una persona giuridica e un'unità organizzativa che non è una 

persona giuridica, a cui un atto separato conferisce capacità giuridica - che esercita attività 
d'impresa per conto proprio registrati nella banca dati elettronica della Centrale di Registrazione 
e Informazioni sulle Imprese (CEiDG) o del Registro Nazionale Giudiziario (KRS) o nel sistema 
elettronico dell'Ufficio Centrale di Statistica (GUS), effettuando un ordine sulla Piattaforma B2B 
nell'ambito della natura professionale, derivante in particolare dall'oggetto della sua attività 
commerciale. 



 

  

6. Servizi - servizi elettronici forniti dall'amministratore tramite la piattaforma B2B. 
7. Dati personali - indica le informazioni su una persona fisica identificata o identificabile 

("interessato"); una persona fisica identificabile è una persona che può essere identificata, 
direttamente o indirettamente, in particolare sulla base di un identificativo come nome e 
cognome, numero di identificazione, dati relativi all'ubicazione, identificativo online o uno o più 
dati fisici, fisiologici, genetici, mentali fattori, identità economica, culturale o sociale di una 
persona fisica. 

8. Amministratore - Solfinity Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa con 
sede legale a Varsavia, codice postale 03-310 , in ul. Staniewicka 5, KRS: 0000789029, NIP: 
5242567894, REGON: 140455462, iscritta nel registro degli imprenditori del registro del tribunale 
nazionale, per il quale il tribunale del registro è il tribunale distrettuale di Varsavia, 14a divisione 
commerciale del registro del tribunale nazionale. 

9. Fornitura di un servizio per via telematica - l'esecuzione di un servizio prestato senza la 
contemporanea presenza delle parti (da remoto), mediante cessione di dati su richiesta 
individuale dell'Utente, inviato e ricevuto utilizzando dispositivi per l'elaborazione elettronica, 
compresa la compressione digitale e l'archiviazione di dati, che è interamente trasmesso, ricevuto 
o trasmesso tramite una rete di telecomunicazioni ai sensi della legge del 16 luglio 2004 - Legge 
sulle telecomunicazioni 

10. Cookie - file contenenti dati che possono essere inviati dal sito Web al browser Web dell'utente e 
quindi salvati nel suo browser. L'utente può configurare autonomamente il browser Web sul 
proprio computer in modo tale che accetti la ricezione dei cookie o li rifiuti; informazioni 
dettagliate sull'utilizzo dei cookie sul Sito, anche sulla Piattaforma B2B, sono contenute nella 
Cookies Policy del Sito consultabile al link: Politica sui cookie. 

11. JavaScript - un programma per computer che facilita l'accesso e il corretto funzionamento di siti 
Web selezionati, ad esempio il sito Web. 

12. </ol > 

§3 Requisiti legali 

1. Ogni Utente è tenuto a leggere il presente Regolamento prima di utilizzare il Sito, 
2. Il Regolamento in formato elettronico è disponibile gratuitamente nella pagina principale 

del Sito. 
3. Avviare il sito web inserendo il seguente indirizzo nella barra degli indirizzi del browser 

web: solfinity.pl/it o qualsiasi indirizzo sito web del Servizio equivale al consenso 
dell'Utente al rispetto delle norme previste dal presente Regolamento. 

4. Per quanto non disciplinato dal presente Regolamento, si applicano le disposizioni della 
legge polacca e il tribunale competente a risolverle è il tribunale competente per la sede 
legale dell'amministratore,fatte salve le disposizioni del § 12 sez. 5 e paragrafo 6. 

5. Ciascun Utente del Sito Web è tenuto a rispettare la legge polacca applicabile e le 
disposizioni del presente Regolamento. In particolare, è vietato fornire ed elaborare 
contenuti che possano violare la legge polacca e la legge in vigore nell'Unione Europea. 

6. Tutti i prezzi e le informazioni commerciali su questo sito Web sono solo a scopo 
informativo e non costituiscono un'offerta ai sensi del codice civile. 
 



 

  

§4 Requisiti tecnici 

7. Per utilizzare correttamente il Sito Web, l'Utente deve disporre di hardware e software per 
computer che soddisfino i seguenti requisiti minimi: 

a. Connessione Internet: richiesta; 
b. Browser preferito: qualsiasi; 
c. Plugin del browser: nessuno; 
d. Cookie: informazioni sulla sessione utente ; 
e. S Cripte Javascript: obbligatorie; 
f. Processore: qualsiasi; 
g. Memoria: qualsiasi; 
h. Grafica: 640×480; 
i. Scheda audio: non richiesta; 
j. Sistema operativo preferito: Qualsiasi. 

§ 5 Regole per l'utilizzo del Sito 

8. L'inizio dell'utilizzo dei Servizi equivale all'accettazione del presente Regolamento. 
9. L'Utente può interrompere in qualsiasi momento l'utilizzo dei Servizi messi a disposizione 

sul Sito e abbandonare il Sito, fatte salve le disposizioni relative al Servizio Newsletter. 
10. L'utente non ha diritto ad alcuna interferenza nel contenuto, nella struttura, nella forma, 

nella grafica o nel meccanismo di funzionamento del sito web. I contenuti pubblicati sul 
Sito Web, quali: testo, grafica, loghi, icone, immagini, foto, file di dati, presentazioni, 
programmi e qualsiasi altro dato (di seguito denominato "Contenuto") sono protetti dai 
diritti di proprietà intellettuale, in particolare diritto d'autore e diritti connessi, dovuti 
all'Amministratore o alle entità con le quali l'Amministratore ha concluso un accordo 
riguardante l'uso del Contenuto ai fini della gestione del Sito Web. Nessun frammento dei 
Contenuti pubblicati sul Sito può essere riprodotto o distribuito in qualsiasi forma e con 
qualsiasi modalità senza il preventivo consenso scritto dell'Amministratore. 
 

§ 6 Regole per la fornitura dei Servizi 

11. L'Amministratore fornirà quanto segue tipi di Servizi gratuiti tramite il Sito Web: 
a. Condivisione di Contenuti sul Sito Web, in particolare quali: informazioni 

commerciali, informazioni sui prodotti, informazioni sui produttori, formazione, 
informazioni sul design, informazioni sul blog, dettagli di contatto, ecc. 

b. Fornitura di moduli per gli Utenti per inviare richieste o richieste rivolte 
all'Amministratore, 

c. Newsletter, 
d. Account Cliente - fornito sulla base di un Regolamento separato P Piattaforme 

Solfinity B2B 
e. Link, 
f. Plugin, 



 

  

g. Altri Servizi disponibili sul Sito. 
12. L'Amministratore può apportare modifiche ai Servizi forniti in qualsiasi momento senza 

necessità di informarne gli Utenti. 
13. L'Amministratore del Sito può aggiungere ulteriori Servizi per gli Utenti del Sito senza la 

necessità di informare gli Utenti su questo fatto. 
14. I plugin sono piccoli strumenti dei provider di social media utilizzati per consentire il 

passaggio direttamente da un determinato sito web alla fanpage, canale della entità che 
li pubblica, nei social media di sua scelta. 

a. L'amministratore utilizza i plugin di Facebook e Linkedin. È possibile che l'elenco 
dei social media disponibili tramite i Plugin venga ampliato. 

b. Cliccando sul plug-in selezionato, l'Utente può visualizzare la Fanpage 
dell'Amministratore sul sito di social network selezionato. 

c. L'amministratore si limita a garantire che i plug-in vengano inseriti nel sito web. 
L'amministratore non decide sulle modalità di funzionamento dei plug-in e 
sull'effettuazione di altre azioni utilizzandoli attraverso i siti di social network. 

d. Quando si utilizzano i plug-in, l'Utente deve leggere il regolamento e politica sulla 
privacy di un determinato sito di social network e prestare particolare attenzione 
alle informazioni sull'ottenimento di informazioni utilizzando i cookie utilizzati dai 
plug-in. 

e. I plug-in vengono utilizzati solo quando si fa clic su il plug-in selezionato. 
15. Il sito Web contiene un collegamento alla Piattaforma B2B e può contenere collegamenti 

ad altri domini. Il Sito Web fornisce esclusivamente il Servizio di pubblicazione di 
collegamenti sui propri siti Web. Nella misura massima consentita dalla legge, il Sito non 
è in alcun modo responsabile dei contenuti pubblicati da terzi 

a. in cui i Link conducono ad altri siti web e domini dell'Amministratore, 
l'Amministratore non è responsabile del contenuto, della disponibilità, di altri dati, 
materiali o strumenti disponibili o utilizzati al link indicato da terzi. 

b. Il Servizio Link consiste esclusivamente nella pubblicazione di link sul sito web del 
Sito. 

c. I Link vengono utilizzati solo quando si fa clic sul Link selezionato . 
16. La Newsletter è un Servizio che consiste nel fornire all'Utente Contenuti sotto forma di 

un'e-mail individuale all'e-mail indirizzo fornito dall'Utente. 
a. Per utilizzare il Servizio Newsletter, si prega di: 
b. compila l'apposito campo nell'ordine Newsletter 
c. compila la dichiarazione di consenso all'invio della Newsletter. 
d. Il Contratto per la fornitura del Servizio Newsletter è concluso a tempo 

indeterminato nel momento in cui l'Utente riceve conferma della conclusione del 
Contratto per la fornitura del Servizio Newsletter da parte dell'Amministratore 
all'e- mail. 

e. Il Contratto per la fornitura del Servizio Newsletter si risolve nel momento in cui 
l'Utente si disiscrive inviando una e-mail a: sklep@solfinity.pl oppure l'Utente può 
disiscriversi dal servizio Newsletter in qualsiasi momento, in particolare cliccando 
sul link di disattivazione presente in ogni e-mail inviata 

f. Il Utente come parte del servizio Newsletter. 



 

  

g. Il contratto di dichiarazione del Servizio Newsletter può essere risolto dal 
Destinatario del servizio senza fornire alcuna motivazione in qualsiasi momento. 

17. Il servizio Account Cliente è disponibile solo per gli Imprenditori ed è fornito sulla base di 
Regolamenti separati della Piattaforma B2B Solfinity. 
 

§ 7 Gestione dei contenuti sul Sito 

18. L'Amministratore del Sito Web si riserva il diritto di modificare in qualsiasi momento i 
Contenuti pubblicati sul Sito Web, inclusa la modifica di tutte o parte delle informazioni 
presentate sul Sito Web, sostituendo il download file e ritiro parziale o totale dei 
Contenuti pubblicati. 
 

§ 8 Protezione dei dati personali e privacy policy 

19. Al fine di fornire i Servizi sul Sito Web, l'Amministratore tratta i dati personali, in 
particolare: 

a. Dati degli Utenti che utilizzano il Servizio Newsletter; 
b. Dati degli Utenti dai Cookie ; 
c. Dati delle persone che hanno presentato reclami. 

20. L'amministratore tratta i dati personali in conformità con le disposizioni della legge 
applicabile, in particolare in conformità con il Regolamento sulla protezione dei dati 
personali (GDPR) e presta particolare attenzione per garantire un'adeguata protezione dei 
dati personali trattati. 

21. Le regole per la raccolta e il trattamento dei dati personali sono stabilite in Informativa 
sulla privacy di Solfinity. 

22. Le regole per l'utilizzo dei cookie nel Sito sono riportate in Informativa sui cookie di 
Solfinity. 
 
 

§ 9 Protezione proprietà intellettuale 

23. Secondo la legge del 4 febbraio 1994 sul diritto d'autore e sui diritti connessi (Journal of 
Laws 1994 No. 24 item 83, e successive modifiche), l'entità autorizzata a utilizzare i diritti 
d'autore economici per le opere contenute in questo sito Web è Solfinity Spółka z 
ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa con sede legale a Varsavia, codice 
postale 03-310, in Staniewicka 5, KRS: 0000789029, NIP: 5242567894, REGON: 140455462, 
iscritta nel Registro degli Imprenditori del Registro del Tribunale Nazionale, per il quale il 
Tribunale del Registro è il Tribunale Distrettuale di Varsavia, 14a Divisione Commerciale 
del Registro del Tribunale Nazionale. 

24. Il proprietario o l'entità autorizzata a utilizzare i marchi e i marchi pubblicati sul Sito Web 
è Solfinity Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa con sede 



 

  

legale a Varsavia, codice postale 03-310, in ul. Staniewicka 5, registro giudiziario 
nazionale:0000789029, NIP: 5242567894, REGON: 140455462, iscritta nel Registro degli 
imprenditori del Registro nazionale del tribunale, per il quale il Tribunale del registro è il 
tribunale distrettuale di Varsavia, 14a divisione commerciale del Registro nazionale del 
tribunale, a meno che non sia chiaramente indicato un diverso proprietario . 

25. Tutti i diritti sul Sito Web situato nel dominio: solfinity.pl/it ed i suoi singoli elementi sono 
riservati all'Amministratore. L'utilizzo del Sito Web da parte dell'Utente non comporta 
l'ottenimento di alcun diritto sul Sito Web o sui suoi singoli elementi. 

26. L'Utente ha il diritto di utilizzare il Contenuti pubblicati sul sito Web per uso personale e 
per inviarli ad altri utenti, a condizione che non violi le disposizioni della legge del 4 
febbraio 1994. sul diritto d'autore e sui diritti connessi (Gazzetta ufficiale n. 90, voce 631 e 
successive modifiche), diritti risultanti dalla registrazione di marchi appartenenti 
all'amministratore o utilizzati dall'amministratore con il consenso di terzi e le disposizioni 
della legge del 30 giugno , 2000. Diritto della proprietà industriale (Gazzetta Ufficiale 119, 
pos. 1117 e smi). 

27. Il diritto di utilizzo è inteso in particolare come: download, copia, invio ad altri Utenti e la 
stampa dei contenuti contenuti nelle pagine del Sito. 

28. Nessuna parte del Sito può essere utilizzata per scopi commerciali senza il preventivo 
consenso scritto dell'Amministratore del Sito. 
 

§ 10 Reclami sul funzionamento del Sito 

L'Utente può presentare un reclamo in merito ai Servizi forniti, segnalare un errore sul Sito o 
proporre una modifica della sua funzionalità. I reclami vengono presentati compilando il modulo 
di domanda Modulo di reclamo - service e inviando la tua candidatura via e-mail 
a sklep@solfinity.pl. 

13. In caso di reclamo, dovrebbe contenere i seguenti dati: 
1. Nome e cognome dell'utente, 
2. dati di contatto: numero di telefono e indirizzo e-mail 
3. descrizione del problema che costituisce la base per l'invio di un reclamo. 

14. I reclami saranno presi in considerazione entro 14 giorni dalla data di invio del reclamo al più 
tardi all'indirizzo e-mail sopra indicato. 

§ 11 Responsabilità 

1. L'Amministratore non può garantire la piena continuità del funzionamento del Sito Web e 
impedire interruzioni nella sua disponibilità per l'Utente, che possono essere causate da fattori 
interni legati a lo sviluppo del Sito Web o lavori di manutenzione o c fattori esterni sui quali 
l'Amministratore non ha alcuna influenza, ad esempio interruzioni nella disponibilità del Sito Web 
causate da forza maggiore. 

2. L'Amministratore non è responsabile per le interruzioni nel funzionamento di il Sito Web, sia per 
quelli causati da fattori esterni, sia per quelli causati da fattori interni. 



 

  

3. L'amministratore non è responsabile per eventuali danni subiti dall'Utente causati direttamente o 
indirettamente per azione, mancato funzionamento o suo servizio di funzionamento errato. 
L'Amministratore non è inoltre responsabile per i benefici persi dall'Utente causati direttamente o 
indirettamente dal funzionamento, dal mancato o errato funzionamento del Sito Web. 

4. L'Amministratore è non risponde dei danni causati dall'inosservanza del Regolamento o dall'uso 
illecito del Sito da parte dell'Utente. 

5. L'Amministratore non è responsabile per interruzioni nel funzionamento del Sito web derivante 
da malfunzionamenti causati da malfunzionamento di hardware, software o collegamenti di 
telecomunicazioni (sistemi informatici), la cui manutenzione non è di competenza del Gestore del 
sito web. 

§ 12 Disposizioni finali 

1. Il presente Regolamento è valido dalla data della sua pubblicazione sul Sito e sono disponibili nel 
footer della pagina principale del Sito. 

2. Qualsiasi modifiche al Regolamento possono essere introdotte dall'Amministratore in qualsiasi 
momento senza necessità di ulteriore comunicazione all'Utente. In tal caso, il nuovo Regolamento 
si applica dal momento della sua pubblicazione sul Sito, salvo diversa data di entrata in vigore del 
nuovo Regolamento stesso. 

3. Le modifiche al Regolamento sono vincolanti per gli Utenti dal momento della loro 
pubblicazione. 

4. La mancata accettazione del Regolamento nuovo o modificato da parte dell'Utente equivale alla 
rinuncia all'utilizzo dei Servizi erogati tramite il Sito. 

5. Eventuali controversie tra l'Utente e l'Amministratore del Sito relative alla fornitura di servizi 
elettronici saranno risolte dal tribunale competente per la sede dell'Amministratore del Sito . Nel 
caso di Utenti consumatori ai sensi delle disposizioni del Codice Civile, eventuali controversie che 
dovessero insorgere tra l'Utente e il Gestore del Sito saranno risolte dal foro competente 
comune. 

1. Le norme sui consumatori si applicano a una persona fisica che conclude un contratto 
direttamente correlato alla sua attività commerciale, quando il contenuto di tale contratto 
dimostra che non ha natura professionale per lui, derivante in particolare dall'oggetto della sua 
attività commerciale , reso disponibile sulla base delle disposizioni sulla registrazione centrale e le 
informazioni sull'attività commerciale. 
 
 

Obowiązuje od 06.06.2023 

 


